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Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 59"
(наименование образовательной организации)

Сысертского городского округа
(наименование муниципального образования)

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной 

деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответствен ны й 
исполнитель 

(с указанием фамилии,

Сведения о ходе реализации мероприятия

№ п/п
должности) Реализованные меры по 

устранению выявленных 
недостатков

Фактический срок 
реализации

1 2 3 4 5 6 7
I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1

О тсутств ие на инф орм аци онны х с тен дах  в 

п ом ещ ени и  образов атель ной  организации  

инф орм ации о б  усл ови я х  питания  

обуч аю щ и хся , в том  ч исл е инвалидов и л и ц  с  

ограниченны м и возм ож н ост я м и  здоровья

Разм естать на ин ф орм ац и он н ы х с тен дах  в пом ещ ени и  

образов атель ной  ор ган изаци и  ин ф орм аци ю  о б  усл овия х  

питания о буч аю щ и хся , в том  числе инвалидов и л и ц  с  

огран иченн ы м и в о зм о ж н о ст я м и  здоровья

01.06.2023 Ш аф иева Лилия Ф аухетдин овн а, 

старш ий воспитатель

Р азм ещ ена инф орм ация о б  усл ови я х  

питания обуч аю щ и хся  и 

д е с я т и д н е в н о е  ц и к л и ч н о е  м е н ю  в 

к о р и д о р е  Д О У

31.01.2023

2

О тсутств и е на оф ициальном  сайте  

образов атель н ой  ор ган изаци и  в 

и н ф ор м аци онно-тел еком м уни каци онной  сети  

"Интернет" на главной странице  

кликабельного бан н ера  (с  переадресац и ей  на  

ин ф орм ац и он н ую  карточку образов атель ной  

орган изаци и  на пор тале Ъи5.§ОУ.ги) с  
приглаш ением  п ол уч ател ей  образовательны х  

у сл у г  воспользоваться  оф ициальны м  сайтом  

Г М У  Ъи$.§оу.ги и принять у ч асти е в оцен ке  
д ея тел ьн ое™  образов атель н ой  организации, 

остави в отзы в о  качестве предоставляем ы х  

у сл у г

Р азм естить на оф иц иал ьн ом  сайте образов ательной  

организации в и н ф ор м аци онно-тел еком м уни каци онной  

сети  "Интернет" на гл авной  страни це кликабельны й банн ер  

( с  переадресацией  на ин ф ор м ац и он н ую  карточку  

образов атель ной  орган и зац и и  на портале Ъи$.§оу.ги) с  

приглаш ением  пол уч ател ей  образовательны х усл уг  
воспользоваться оф ициальны м  сай том  ГМ У  Ьи5.§ОУ.ги и  

принять у ч асти е в о ц е н к е  дея тел ь н ое™  образов атель ной  

организации, остави в отзы в о  качестве предоставляем ы х  

усл уг

01.06.2023 Ш аф иева Лилия Ф аухетдин овн а, 

старш ий воспитатель

Р азм ещ ен о  на оф ициальном  сайте Д О У  

в и н ф орм аци онно­

тел ек ом м уник аци онной  с е т а  "Интернет"  
на главной страни це кликабельны й  

бан н ер  (с  переадресацией  на 

ин ф орм ац и он н ую  карточку  

образов атель ной  орган изаци и  на портале  

Ь из.ёоу .ги) с  приглаш ением  получателей  
образовательны х усл уг  воспользоваться  

оф ициальны м  сайтом  Г М У  Ь из.§оу.ги и 

принять уч астие в о ц ен к е дея тел ьн ое™  
образов атель ной  организации, оставив  

отзы в  о  качестве предоставляем ы х усл уг

31.01.2023



II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

3
О т с у т с т в и е  н а в и г а ц и и  в н утр и  

о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и за ц и и

О б е с п е ч и т ь  н а в и г а ц и ю  в н у т р и  о б р а з о в а т е л ь н о й  

о р г а н и з а ц и и 0 1 .0 6 .2 0 2 3

А с к а р о в а  Р а м и л я  Ф л а р и д о в н а ,  

з а в х о з

Р азм ещ ен  поэтаж ны й навигационны й  
с т ен д 0 1 .0 2 .2 0 2 3

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

4

Н е все получатели образов атель ны х усл уг  
удовл етворен ы  добр ож ел ател ьн остью , 
веж ливостью  работн иков образов атель ной  

организации, о бесп еч и в аю щ и х первичны й  

контакт и и н ф орм ир овани е получателя  

усл у ги  при н еп оср едствен н ом  обр ащ ен и и  в 

орган изаци ю  (3 ,5 1 %  о т  о б щ е г о  числа  

оп р ош ен ны х респ он ден тов )

П р ов ести  инструктаж  (сем инар, круглы й стол  и т.п .)  

р аботн иков , обесп еч и в аю щ и х первичны й контакт и 
и н ф орм ир овани е получателя у с л у ги  при н еп оср едствен н ом  
обр ащ ен и и  в орган изаци ю  (работни ки справ оч ной , вахтеры  

и п р оч и е), направленны й на с о б л ю д е н и е  этим и  

со т р удн и к ам и  норм  дел о в о й  этики

0 1 .0 6 .2 0 2 3 Л еуш и н а Ф айруза С ириновна, 
зав едую щ ий

П р ов ед ен  круглы й стол  по тем е "К одекс  

этики и с л у ж еб н о го  поведени я  
р аботн иков  М А Д О #У  №  59"

0 2 .0 2 .2 0 2 3

5

Н е все получатели образов атель ны х у сл у г  

удовл етворены  добр ож ел ател ьн остью , 

веж ливостью  работн иков образов атель ной  

организации, обесп еч и в аю щ и х  

н еп оср ед ств ен н о е  оказание усл уги  при  

обращ ени и  в ор ган изаци ю  (3 ,5 1 %  о т  о б щ е г о  

числа опр ош ен ны х р есп он ден тов )

Вклю чить в год о в о й  план работы  мероприятия, 

направленны е на соб л ю ден и е  сотрудник ам и  

образов атель н ой  организации К одек са пр оф есси онал ьной  

этики п едагогич ески х работн иков (инструктаж и, сем инары , 

п едсоветы , круглы е столы  и  т .д .)

0 1 .0 6 .2 0 2 3 Ш аф иева Лилия Ф аухетдиновна, 

старш ий воспитатель

П р о в ед ен  повторны й инструктаж  по  

т е м е  "К одекс п р оф есси онал ьной  этики  

педагоги ч еск и х  р аботн иков  М А Д О У  №  

59" и запланирован в г о д о в о м  плане  

р аботы  п р о в еден и е  п ов торного  

ин структаж а по тем е  "К одекс  

п р оф есси он ал ьн ой  этики  

п ед агоги ч еск и х  работн иков М А Д О У  №  

59" н а  сен т я б р ь 2 0 2 3  г.

0 1 .0 2 .2 0 2 3

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

6

Н е в се  получатели образов атель ны х у с л у г  

готовы  р еком ен дов ать  образов атель ную  

организацию  родственн икам  и знаком ы м  

(5 ,2 6 %  о т  о б щ е г о  числа опр ош ен ны х  

респ он ден тов )

Вклю чить в год о в о й  план работы  м ероприятия, 

направленны е на укреп лен ие и м и дж а и повы ш ение  

п р ести ж а образов ательной  орган изаци и  (п р ов еден и е  дн ей  

откры ты х д в ер ей , открытых отч етны х м ероприятий для  

р оди тел ь ск ой  общ ественн ости ; уч астие в различны х  

к он курсах ф едер альн ого и р егион аль ного уровня)

0 1 .0 6 .2 0 2 3 Ш аф иева Лилия Ф аухетдин овн а, 

старш ий воспитатель

Д ля р од и тел ей  (Законны х  

п р едстави телей) предоставляется  

инф орм ация на оф ициальном  сайте Д О У  

и на оф иц иал ьн ой  страничке в 

соц и ал ьн ой  сети ВК онтакте, созданы  

группы  в п р и л ож ен ии  \УЬа1$Арр  

(р оди тел и  + воспитатели) для общ ения  и 

кон сультативной п ом ощ и  в воп р осах  
воспитания дет ей . Е ж ем есяч но  

пр оводятся  выставки твор ч еск и х  р абот  

д е т е й  и р од и тел ей  (законны х  
п р едстави телей), привлечены  к уч астию  

в акциях, кон курсах разн ого  уровня  

П роведен ы  совм естн ы е м ероприятия  

«П апа, м ам а, я -  спортивная сем ья», 

праздн ик  «Д ен ь  м атери», «Гуляй , 

М аслен ица», орган изован а совм естная  

экскурсия  к памятнику героям  В О В , 

бы ла оф о р м л ен а  « С тен а  П ам яти» к 9  

М ая

01 0 6 .2 0 2 3

7

Н е в се  получатели образов атель ны х у сл у г  

удовл етворен ы  в цел ом  усл овия м и оказания  
образовательны х у сл у г  в образов атель н ой  

организации (5 ,2 6 %  о т  о б щ е г о  числа  
оп р ош ен ны х р есп он ден тов )

О рганизовать и  п р овести  с  уч асти ем  р о ди тел ь ск ой  

о б щ ест в ен н о ст и  суб б о т н и к а  по благоуст рой ству  

терри тории .

01.06.2023 А ск арова Рамиля Ф ларидовна, 

зав хоз

О р г а н и з о в а н  и  п р о в е д е н  с  у ч а с т и е м  

р о д и т е л ь с к о й  о б щ е с т в е н н о с т и  

с у б б о т н и к  п о  б л а г о у с т р о й с т в у  

т е р р и т о р и и

28.04.2023


